«Программа мониторинга качества воспитательного процесса»
Овсянникова Елена Евгеньевна, заместитель директора по опытно-экспериментальной работе КГУ «Школа-центр дополнительного образования №29» акимата города Усть-Каменогорска, Восточно-Казахстанская область, Казахстан.

ПРОГРАММА МОНИТОРИНГА КАЧЕСТВА ВОСПИТАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА
В общей системе качества образования особую значимость приобретает качество воспитания и его результативность. 

Наиболее действенным механизмом управления качеством воспитания является мониторинг. 

Все функции и этапы процесса мониторинга связаны между собой и представляют единый цикл. В этом учебном году начато внедрение мониторинга в практику работы школы.
Цель мониторинга: совершенствование системы воспитательной деятельности школы 

Общая схема мониторинга качества воспитательного процесса 
	Качество целей


	Качество условий
	Качество процесса
	Качество результата

	I. Соответствие поставленных целей социальному заказу общества, нормативным документам в сфере образования.
II. Соответствие поставленных целей запросам учащихся, их родителей, общественных организаций.
III. Соответствие поставленных целей педагогической концепции организации образования. 
IV. Соответствие поставленных целей прогнозируемым конечным результатам.

	I. Организационное обеспечение 
1.1. Профессиональный уровень педагогов.

1.2. Количественные и качественные оценки материально - технического обеспечения воспитательного процесса.
1.3. Наличие детских объединений и органов ученического самоуправления.

1.4. Наличие центров дополнительного образования (кружки, секции, школа искусств и др.).
 II.Методическое обеспечение

2.1.  Наличие педагогической концепции и модели воспитательной работы школы.
2.2. Наличие программ, реализующих концептуальные основы и модель воспитательной работы школы. 
2.3. Наличие модели воспитательной системы класса.
2.4. Качество разработки планов воспитательной работы классного руководителя.
2.5. Эффективность работы МО классных руководителей.

2.6. Психологическое обеспечение воспитательного процесса.

2.7. Информационное обеспечение воспитательного процесса.
	III. Организация процесса воспитания

3.1. Качество деятельности классного руководителя: 

3.1.1. Административная деятельность классного руководителя.

3.1.2. Информационная деятельность классного руководителя.
3.1.3. Аналитическая деятельность классного руководителя.
3.1.4. Организационно-координирующая деятельность классного руководителя.
3.1.5. Коммуникативная деятельность классного руководителя.
3.1.6. Деятельность классного руководителя, направленная на результат.

	IV. Воспитанность и общественная активность школьников
4.1. Уровень воспитанности учащихся.

4.2.  Охват учащихся внеклассной и внешкольной деятельностью.

4.3. Активность классных коллективов в КТД.

4.4. Уровень развития детского коллектива. 

4.5. Профессиональная позиция педагога как воспитателя.

4.6. Удовлетворённость учащихся, родителей качеством воспитательной работы в школе.




КАЧЕСТВО УСЛОВИЙ

I. Организационное обеспечение
1.1. Профессиональный уровень педагогов 

	
	20 -20  уч. год
	Индикатор: годовой отчёт РИК, материалы аттестации педагогических кадров

	
	категория
	образование
	Стаж работы
	

	
	высшая 
	первая
	вторая
	без категории
	высшее


	неоконченное высшее
	среднее профессиональное
	до 5 лет
	5-10
	10-15
	15-20
	20-25
	от 25
	

	1-4 класс
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5-9 класс
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10-11 класс
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого %
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


1.2. Количественные и качественные оценки материально - технического обеспечения воспитательного процесса
	
	20 -20  уч. год
	Индикатор: отчёты о финансово-хозяйственной деятельности школы


	Полезная учебная площадь в расчете на 1 учащегося (кв. м.)
	
	

	Обеспеченность учащихся:

-крытыми и плоскостными спортивными сооружениями (к-во/кв.м)
- медицинским пунктом (к-во/кв.м)
посадочными местами в:

- учебных помещениях (к-во/кв.м)
- читальных залах библиотеки (к-во/кв.м)
- столовой и буфетах  (к-во/кв.м)
	
	

	 Степень оснащенности учебно-лабораторных кабинетов (%):

- ОИВТ

- лингафонно-мультимедийный

- физики

- химии

- биологии

- технического труда

- обслуживающего труда
	
	

	- Количество компьютеров:

- всего

- в том числе, подключенных к Internet 

- доля компьютеров, поставленных 5 и более лет назад

- число учащихся на один компьютер
	
	

	Дополнительные образовательные структуры:

А) библиотека:

-  книжный фонд
- книжный фонд учебной и учебно–методической литературы в расчете на одного учащегося 

- в том числе на государственном языке
- учебники нового поколения

- художественная литература

- методическая литература
- число электронных учебных изданий (ЭУИ)
Б) актовый зал (оборудование)

В) школьное радио (к-во)
	
	


1.3. Наличие детских объединений и органов ученического самоуправления
	
	Название детских объединений, функционирующих в школе
	20 -20  уч. год
	

	
	
	Уровень вовлечённости учащихся во внутриклассное самоуправление
	Уровень развития школьного ученического самоуправления
	Индикатор: информация о деятельности детских объединений, органов ученического управления, анкетирование учащихся 

	
	
	высокий
	средний
	низкий
	высокий
	средний
	низкий
	

	1-4 класс
	
	
	
	
	
	
	
	

	5-9 класс
	
	
	
	
	
	
	
	

	10-11 класс
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого %
	
	
	
	
	
	
	
	


II. Методическое обеспечение 

2.1.  Наличие педагогической концепции и модели воспитательной работы школы
2.2. Наличие программ, реализующих концептуальные основы и модель воспитательной работы школы

	
	20 -20  уч. год

	Реализация программ
	«Личность» (уровень: высокий, средний, низкий)
	«Кругозор» (уровень: высокий, средний, низкий)
	«Здоровье» (уровень: высокий, средний, низкий)
	«Учение» (уровень: высокий, средний, низкий)
	«Безопасное поведение» (уровень: высокий, средний, низкий)
	«КТД» (уровень: высокий, средний, низкий)
	Индикатор: общешкольный план воспитательной работы, план работы классного руководителя, схема - анализ деятельности кл. рук.

	1-4 классы
	
	
	
	
	
	
	

	5-9 классы 
	
	
	
	
	
	
	

	10-11 классы
	
	
	
	
	
	
	

	Итого в %
	
	
	
	
	
	
	


2.3. Наличие модели воспитательной системы класса

	
	Ф.И.О. классного руководителя 
	20 -20  уч. год

Название модели, этап реализации (начальный, промежуточный, завершающий)
	20-20  уч. год  

Название модели, этап реализации (начальный, промежуточный, завершающий)
	Индикатор: план воспитательной работы классного руководителя

	1-4 классы
	
	
	
	

	5-9 классы 
	
	
	
	

	10-11 классы
	
	
	
	

	Итого в %
	
	
	
	


2.4. Качество разработки планов воспитательной работы классного руководителя
	
	20 -20 уч. год
	200 -20  уч. год  
	Индикатор: план воспитательной работы классного руководителя

	
	Высокий
	Оптимальный 
	Достаточный 
	Высокий
	Оптимальный 
	Достаточный 
	

	1-4 классы
	
	
	
	
	
	
	

	5-9 классы 
	
	
	
	
	
	
	

	10-11 классы
	
	
	
	
	
	
	

	Итого в %
	
	
	
	
	
	
	


2.5. Эффективность работы МО классных руководителей

	
	Классный руководитель
	Актуальность и необходимость поставленных вопросов и тем (уровень: высокий, средний, низкий)
	Практическая направленность вопросов и тем (уровень: высокий, средний, низкий)
	Доступность изложения (уровень: высокий, средний, низкий)
	Индикатор: анкетирование классных руководителей, план МО кл. руководителей

	
	
	20 -20

 уч. год
	20 -20

уч.год
	20 -20

 уч. год
	20 -20

уч.год
	20 -20

 уч. год
	20 -20

уч.год
	

	1-4 классы
	
	
	
	
	
	
	
	

	5-9 классы 
	
	
	
	
	
	
	
	

	10-11 классы
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого в %
	
	
	
	
	
	
	
	


2.6. Психологическое обеспечение воспитательного процесса

	
	диагностика (количество)
	консультации (количество)
	тренинги, коррекционные упражнения (количество)
	Индикатор: отчёт психологической службы школы, схема - анализ деятельности кл. рук.

	
	
	учащиеся
	родители
	учителя
	
	

	1-4 классы
	
	
	
	
	
	

	5-9 классы 
	
	
	
	
	
	

	10-11 классы
	
	
	
	
	
	

	Итог в %
	
	
	
	
	
	


2.7. Информационное обеспечение воспитательного процесса (степень удовлетворённости)
	20 -20  уч. год
	Индикатор: информация зав. библиотекой

	
	Высокая
	Средняя
	Низкая
	

	1-4 классы
	
	
	
	

	5-9 классы 
	
	
	
	

	10-11 классы
	
	
	
	

	Итог в %
	
	
	
	


КАЧЕСТВО ПРОЦЕССА

III. Организация процесса воспитания

3.1. Качество деятельности классного руководителя

	№
	Функции
	Классы
	Проблемы классного руководителя

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.1.
	Административная деятельность классного руководителя:

1. Поддержка дисциплины

2. Обеспечение посещаемости

3. Организация питания

4. Вовлечение в кружковую деятельность
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.2.
	Информационная деятельность классного руководителя:
1. Ведение журнала

2. Сдача отчётности

3. Связь с родителями (проведение родительских собраний, работа с активом)
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.3.
	Аналитическая деятельность классного руководителя:
1. Изучение и анализ развития коллектива

2. Изучение условий семейного воспитания

3. Анализ уровня воспитанности учащихся
4. Самоанализ собственной деятельности
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.4.
	Организационно-координирующая деятельность классного руководителя:
1. Организация разнообразной деятельности учащихся на основе диагностики 

2. Вовлечение родителей в жизнедеятельность классного коллектива

3. Совместная работа с психологом
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.5.
	Коммуникативная деятельность классного руководителя: 
1. Создание благоприятного психологического климата в классе

2. Гармонизация межличностных отношений в классе

3. Позитивные взаимоотношения с педагогами учащихся класса и их родителей
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.6.
	Деятельность классного руководителя, направленная на результат: 

1. Уровень воспитанности

2. Психологический климат

3. Охват учащихся горячим питанием
4. Оценка классных часов
5. Охват кружковой работой 

6. Организация самоуправления

7. Сферы интересов

8. Общественно-полезная деятельность

9. Количество учащихся, состоящих на учёте
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Итоговая оценка деятельности:

1. Самооценка
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2. Оценка деятельности классных руководителей со стороны администрации
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3. Оценка деятельности классных руководителей со стороны родителей 
	
	
	
	
	
	
	
	


КАЧЕСТВО РЕЗУЛЬТАТА 
IV. Воспитанность и общественная активность учащихся

4.1. Уровень воспитанности учащихся                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                
	
	Низкий уровень
	Средний уровень
	Высокий уровень
	Индикатор:  результаты диагностики 

	1-4 класс
	
	
	
	

	5-9 класс
	
	
	
	

	10-11 класс
	
	
	
	

	Итого в %
	
	
	
	


4.2.  Охват учащихся внеклассной и внешкольной деятельностью

	Класс
	Занятость в школьных объединениях
	Занятость в городских объединениях
	Индикатор: схема - анализ деятельности классного руководителя

	
	Спорт
	Творч.
	Факультатив
	НОШ
	Другие
	Всего
	Спорт
	Творч.
	Другие 
	Всего
	

	1-4 класс
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5-9 класс
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10-11 класс
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого в %
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	
	Ф.И.О. классного руководителя
	Класс 
	Успеваемость за год
	Кол-во пропусков
	Количество учащихся, состоящих на внутришкольном учёте
	Количество учащихся, состоящих на учёте в ОДН
	Индикатор: схема - анализ деятельности классного руководителя

	
	
	
	
	
	
	
	

	1-4 классы
	
	
	
	
	
	
	

	5-9 классы 
	
	
	
	
	
	
	

	10-11 классы
	
	
	
	
	
	
	

	Итого в %
	
	
	
	
	
	
	


4.3. Активность классных коллективов в КТД
	
	Класс 
	20 -20  уч. год

% участия в КТД в год
	Участие (призёры)
	Индикатор: отчёты классных руководителей, рейтинг класса 

	
	
	
	олимпиады
	конкурсы
	соревнования
	

	1-4 класс
	
	
	
	
	
	

	5-9 класс
	
	
	
	
	
	

	10-11 класс
	
	
	
	
	
	

	Итого %
	
	
	
	
	
	


4.4. Уровень развития детского коллектива 
	
	20 -20   уч. год
	Индикатор: Социометрия,  диагностическая методика А.И. Лутошкина «Какой у нас коллектив?»

	
	1 уровень
	2 уровень
	3 уровень
	

	1-4 класс
	
	
	
	

	5-9 класс
	
	
	
	

	10-11 класс
	
	
	
	

	Итого %
	
	
	
	


4.5. Профессиональная позиция педагога как воспитателя (степень сформированности ключевых компетенций)
	
	20 -20   уч. год

	
	Компетентность разрешения проблем и самоменеджмента
	Информационная компетентность
	Коммуникативная компетентность
	Профессиональная компетентность
	Социально-личностная компетентность
	Индикатор: результаты анкетирования 

	
	высокая
	средняя
	низкая
	высокая
	средняя
	низкая
	высокая
	средняя
	низкая
	высокая
	средняя
	низкая
	высокая
	средняя
	низкая
	

	1-4 класс
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5-9 класс
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10-11 класс
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого %
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


4.6. Удовлетворённость учащихся, родителей качеством воспитательной работы в школе 

	
	учащиеся
	родители
	Индикатор: результаты анкетирования

	
	высокая
	средняя
	низкая
	высокая
	средняя
	низкая
	

	1-4 класс
	
	
	
	
	
	
	

	5-9 класс
	
	
	
	
	
	
	

	10-11 класс
	
	
	
	
	
	
	

	Итого %
	
	
	
	
	
	
	


